Fir den Studiengang Wirtschaftsingenieur — Facility Management an der FH Gelsenkirchen
absolvierte ich mein 13-wdchiges studienvorbereitendes Praktikum von Mai bis August 2009
bei der Facility Care AG in Munster.

Meine Ziele des Praktikums, einen Einblick in den Alltag eines Facility Managers zu
bekommen, wurden mehr als erfullt. Das junge und freundliche Team machte mir durch das
angenehme herrschende Betriebsklima den Einstieg in den Berufsalltag als Praktikant sehr
einfach. Schnell wurde ich in viele verschiede Aufgaben und Projekte mit einbezogen und
konnte so meinen kleinen Teil zur Teamarbeit beitragen. Alle Fragen und Probleme
meinerseits wurden von allen gerne und ausfiihrlich beantwortet, weshalb ich mit der Zeit
zunehmend selbststandiger Arbeiten konnte und durfte. Anfangs beschrankte sich meine
Arbeit auf Briefe formulieren, Tabellen erstellen und auf das Durchfilhren von Recherchen zu
laufenden Projekten. Doch schon nach wenigen Tagen wurden meine Aufgaben komplexer
und ich wurde direkt mit dem Kunden in Kontakt gebracht, sei es durch die Begleitung der
Teammitglieder in verschiedenen Aul3enterminen oder durch telefonischen Kontakt. Die
Tatigkeiten umfassten zum Beispiel die Ausarbeitung verschiedener Prasentationen,
Bearbeitung von Wartungsprotokollen und Wartungsplanen, Angebotsanfragen bei
Lieferanten, Angebotserstellungen bei Kunden und zum Ende meiner Praktikumszeit sogar
die vollstandige und eigenstandige Auftragsbearbeitung. Die klischeehaften
Praktikantenarbeiten fanden in meinem Arbeitsalltag so gut wie gar nicht statt, stattdessen
legte man viel Wert darauf, mir einzelne Projekte ndherzulegen und mich effektiv und sinnvoll
mitarbeiten zu lassen, weshalb auch glicklicherweise nie Langeweile vorhanden war.

Zusammenfassend kann ich sagen, dass es eine aulderst lehrreiche und schéne Zeit bei der
Facility Care AG war und bedanke mich fir dafir.

Das studienorientierte Vorpraktikum hat meine Erwartungen Ubertroffen, da ich einen tiefen
Blick in die Welt der FM-Branche werfen konnte und so eine Bestatigung fur meine
Studienfachwahl erhalten habe.



